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1. Histórico da Unidade

No século XXI, a dependência de crack é urn dos grandes desafios da saüde püblica

brasileira. Desde as primeiros relatos de usa dessa substância no Brasil, na década de

80, a ncimero de usuários vem crescendo em proporçöes epidêmicas, chegando,

atualmente, a mais de 1 rnilho de pessoas.

No centro de So Paulo, na região popularmente conhecida como Cracolândia, a uso

de crack por centenas de pessoas se associa a urn cenário de grave excluso social e

exposição a violência, sendo uma sIntese amplificada da deterioraço produzida por

essa substância.

Criada pelo decreto n2 59.663 de 25/10/2013, Unidade Recomeço Helvetia (URH)

situa-se a na Rua Helvetia n° 55, justarnente no cerne dessa grave questho, em frente

ao local de major concentraço de usuários de crack na regio da Luz. Sua proposta

fundamental é fornecer urna linha integral de cuidados para a abordagern e

tratamento de indivIduos com problemas relacionados ao uso de drogas, (em especial

a crack), com ênfase nos três objetivos definidos pelo Decreto de criação da unidade:

- Receber a populaço corn alto grau de vulnerabilidade social causado pelo uso

abusivo ou dependência de substâncias em centro de convivência voltado as açôes de

reinserço social;

- Prestar servicos hospitalares de internação de curto/média prazo para

desintoxicacão de pacientes corn transtornos par usa de substâncias e que desejarn

iniciar voluntariamente urn tratamenta ou que apresentam comarbidade clInica e/ou
psiquiátrica grave aguda ou reagudizada.

- Proporcionar moradias monitoradas, tanto para egressos de internação para

desintoxicaço coma para pacientes em acornpanhamento ambulatorial (CAPS) e que

desejam permanecer abstinentes.
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Em dezembro de 2013, a Associação Paulista para o Desenvolvimento da Medicina

(SPDM) celebrou a contrato de gestão da Unidade Recomeço Helvetia por rneio de

parceria corn a Secretaria de Estado da SaCide de São Pau'o.

o prédio designado para rnontar a estrutura da Unidade Recomeço Helvetia é urn

prédio cedido pela Secretaria Estadual de Saüde, corn uma edificação antiga (estimada

ern 60 anos). Coube para a SPDM coordenar a reforma e revitalização de toda a

estrutura do prédio constituldo de 11 pavimentos, de forrna a atender as normas

atuais de segurança além da estruturação para atender as necessidades de urn

equipamento de sade. A unidade iniciou suas atividades em 24 de junho de 2014,

corn a abertura do Centro de Convivência, e em junho de 2016 após a finaDzação da

reforma dos pavimentos assistenciais iniciou as atividades na enfermaria de

desintoxicação e nas moradias assistidas.

A Unidade Recomeco Helvetia oferece uma linha de cuidados abrangente que

compreende a abordagern de rua, o centro de convivência, as enfermarias de

desintoxicaçäo (feminina e masculina) e as leitos de moradia monitorada (feminina e

rnasculina).
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2. CaracterIsticas da Unidade

Responsável Técnico
Dr. Cláudio Jerônimo da Silva

Licença de Funcionamento CMVS: 355030801-872-000204-0-0

Estrutura

Centro de Convivência
12 Pavimento - Acoihimento, autocuidado e barbearia

29 Pavimento - Academia

39 Pavimento - Sala de atividades e anfiteatro
49 Pavimento - Cozinha Experimental

Desintoxicaco - Enfermaria de 21 leitos, sendo:

12 leitos masculinos
09 leitos femininos

Moradia Assistida - 36 vagas em dormitórios, sendo:
24 vagas masculinas

12 vagas femininas

3. Perfil de Atendimento

A Unidade Recomeço Helvetia e uma unidade hIbrida, cuja proposta é fornecer
uma linha integral de cuidados para abordagem e tratamento de indivIduos com

problemas relacionados ao uso de drogas. Com base em seu Decreto de criaço, a

unidade desenvolve suas açôes em três eixos de trabaiho:

1 Eixo Centro de Convivência - Atividades de baixa complexidade

0 Centro de Convivência da Unidade Recomeco Helvetia ocupa parte do pavimento

térreo e os três primeiros andares da unidade e oferece atividades recreativas,

educativas e de autocuidado.

A ambivalência faz parte do escopo de sinais e sintomas presentes nos transtornos
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por uso de substâncias e esses indivIduos, independente da substância utilizada

alternarn muitas vezes e dentro de curtos perIodos, demonstraçöes de grande

interesse na adeso e satisfaço corn o tratamento, corn rnornentos de desânirno,

crIticas e desejo de abandono ern cuidar-se. Além disso, ainda sentem os efeitos da

abstinência recente e, muitas vezes, so acometidos por sintomas psiquiátricos

primários ou secundários.

Nesse sentido, o Centro de Convivência tern como objetivo atrair o(a) usuário(a) de

substâncias psicoativas para urn ambiente saudável e acoihedor e, desse modo,

motivá-lo(a) a buscar urn tratamento visando sua reestruturação e reinserção

social.

Por urn ambiente saudável, entende-se que deva ser estável, acoihedor,

preocupado em evitar os gatilhos relacionados ao consumo e estruturado corn

atividades de curta duraçào.

A grade de atividades do Centro de Convivência tern corno princIpio oferecer

atividades diversificadas, capazes de atender a heterogeneidade e as
idiossincrasias dos usuários de substâncias psicoativas induindo atividades

estruturadas e de curta duracão, cornpatIveis corn os possIveis e frequentes deficits

cogn itivos.

horário de funcionamento é de segunda a sábado das 8h as 18h. Segue, anexo, a

grade de atividades:

-
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Linha de cuidados do Centro de Convivência:

UNmADE
KECUNEO

LINHA DE CUIDADOS - EIXO: CENTRO DE CONVIVeNCIA EM SAUDE - RECOMEO HELVETIA

ACOLHIMENTO AUTOCUIDADO . ATIVIDAOES FISICAS 4 ATIVIDADES GRUPAIS

0 VI omp o I 0 IntU tluo p 0
Ad pteç 0 f Idg El tOry ncoos PS

dcfcrnm blopoioossosialvisandoa eutociedodo; o psiqolsa (notlvociio);

fofmacdo do vInculo 0 tavorcocro - Oforta do gropes torapUutioos o

adorOncia ao tratamento;
-

- Comprooncao do rogrns
- organirapao temporal e polcotorapdtitl005 quo visom

-

pare assoguraraordom e espaciai; valorizar individuo, favorocor sua
- Aprosentaçdo do coralqo corn conelvéncia corn Os outros relnsergSo social, auxillar na
ternas do Interesse do populactio iroquontadoras-

- Auxillar na 500lalizaçSo compresnsgo do diroitos a devores
atondida, cstlmulondo sea (atividades ooternas); enquonto cldaddos, estlmular a
potential crlotlvo a buscando a - Mctlvacdo para partloipar partlolpaqdo ativa em sua prOprla

loclusSo social a a cidadania. Esca do outras atloldados -M0U0aq50 pam partlolpacdo hlstorle coo sooledado, p000ibilitor
otorta patio dos procedlmentos visando a adortincia em Outras atividaties; a parcepçSo do
bdsl000 tie autocuidado, pasSanda tratarnento; capacldadoslhabilidadee, famontar
gobs ati0idades ilsicas, grapes 0 rofleoSo scUm a tratomonto a
tcraptiuticos e pslcoterap000cos; - Encaminharnentos estimular (ro)construq*es;

Encorolnh ro to p o try ft d/S port oil
serviqos da rode do acordo corn
damondos c-specificas; - ResobucUo do problomao

diaries;

- Prornoçlto do atividodac
saudávels, dimlnuirido o
vuloerabllldado a
prornovendo construgEles;

As atividades do centro de convivências são:

Banho;

Barbearia

Jogos lüdicos;

Academia (musculacão; atividades aeróbicas e alongamento)

Grupo musical de bateria ("Bateria Coração Valente");

Grupo de artes livres (desenho e pintura)

Sarau

Jogos de quadra e participação em corrida de rua e gincanas;

Cozinha experimental;

Grupo de cinema e karaokê;

o Momento Diva (autocuidado)

Grupos especIficos para datas comemorativas (Natal, festa junina, dia das mães, dia

dos pais, etc.)

Todas essas atividades visam atrair o usuário para dentro do serviço de saüde,
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reduzindo danos na medida em que ele consome menos droga, cuida de saide e é

motivado a avançar no processo de recuperacão.

Atividade do pavimento térreo:

1. Recepção para registro e distribuição de senhas; vestiários masculinos,

femininos e usuários corn necessidades especlais corn chuveiros e arrnários.

Nesse espaco são ofertados banhos, barbearia e atividades de curta duração

corno jogos de mesa, sarau e artes livres.

Atividades do 12 Andar

E destinado a práticas esportivas e conta corn:

Academia e salas destinadas a atividades grupais (esportivas e terapêuticas). As

atividades são para o püblico externo e também para os pacientes e moradores da

Moradia de Crise na URH.

Atividades do 22 andar

Este andar tern três arnbientes, urn anfiteatro (sala de video e conferências) e outro

ambiente rnultiuso, que são utilizados diariamente para apresentaçôes de fumes,

karaokê, práticas de oficinas de arte e autocuidado.

Atividades do 32 andar

No 32 a unidade dispoe de urna Cozinha Experimental, onde são realizadas oficinas

culinárias diversas, tanto corn os frequentadores quanto corn os pacientes da

enfermaria e moradores da Moradia de Crise.

Atividades externas

Além das atividades que acontecem no espaço interno da unidade, são realizadas várias

atividades externas como: jogos esportivos, Radio Helvetia, comemoracôes festivas (Natal, dia

das mães, dos pals, carnaval, festividadesjuninas, etc.
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A Unidade Recorneco Helvetia está localizada na região popularmente conhecida como

Cracolândia, urna região situada próxima a Estacão Julio Prestes e Estacäo da Luz, onde

diuturnamente se concentram centenas de pessoas para o consumo de substâncias

psicoativas, sobretudo a crack.

A primeira ação da Unidade Recomeço Helvetia foi a implantacão da abordagem de

rua, realizada petos Conselheiros em Dependência Qulmica, na região da Luz, e

arredores. Essa abordagem é realizada corn o propósito de criar vInculo corn os

usuários problemáticos de substâncias e motivá-os a se engajarem em algurn tipo de

tratamento e avançarem no processo de recuperaçäo.

Os conseiheiros circulam por essa região diariamente, de segunda a sábado, corn o

intuito de oferecer acoihirnento e, para os que rnanifestam interesse,

encaminhamento, para as atividades propostas pelo programa. Muitos são

encarninhados ao Centro de Convivência do Recomeço Helvetia, cuja proposta é de

uma abordagem de baixa exigência, onde os usuãrios são rnotivados a frequentarem

as diversas atividades oferecidas na unidade, sem a contrapartida da abstinência.

Como resultado, os danos são reduzidos significativamente visto que, quanto major a

frequência e envolvimento desse indivIduo nas atividades, menor o consurno de

substâncias.

Para os que manifestam desejo de tratamento, são oferecidos encaminhamentos para

diversas modalidades de cuidados, tais corno CAPS, enfermaria de desintoxicacão ou

comunidades terapêuticas. Para esses encaminhamentos, a Unidade Recorneço

Helvetia conta corn a interrnediacão do CRATOD.

22 Eixo Enfermaria de Desintoxicaçâo

A enfermaria de desintoxicação corresponde ao setor de internação da Unidade

Recomeço Helvetia e ocupa o 42 e 52 andares do edifIcio. Suas atividades forarn

iniciadas em junho de 2016. Dispôe de 21 leitos, sendo 9 femininos (42 andar) e 12

masculinos (52 andar). 0 42 andar dispãe ainda de urn consultório equipado para

admissão e atendirnentos individuais.

O objetivo da enfermaria de desintoxicação é atender usuários de substâncias
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psicoativas que necessitam de avaliacão, acompanhamento medico e multidisciplinar

intensivo, incluindo tratamento farmacológico, psicologico (individual e em grupo),

atividades terapêuticas, desenvolvimento de redes soclais e prevenco da recaIda.

A internaçào na enfermaria de desintoxicaço é indicada para indivIduos que

apresentam sintomas de abstinência de difIcil manejo ambulatorial. Podem apresentar

complicaçöes e comorbidades fIsicas e mentais, comprometendo o seu funcionamento

global e dificultando sua determinacão para a abstinência.

Outras possIveis indicaçôes so as usuárias de substâncias psicoativas gestantes em

situação de vulnerabilidade ou quando ha dificuldade na adeso e manutenço do

tratamento ambulatorial em razo de isolamento social excessivo, falta de apolo

familiar e suporte social.

Este é um servico de internação que recebe pacientes provenientes do CRATOD e

funciona 24 horas/dia, nos 7 dias da semana.

Segue, abaixo, a linha de cuidados da enfermaria de desintoxicaço:

UNIDADE
RECOMEO

LINHA DE CUIDADOS - EIXO: INTERNAAO PARA DESINTOXICAAO NA ENFERMARIA - RECOMEO HELVETIA

Primoira consulta: Roavaliacüo do Replonejamen
psiqulatra flab do projeto terapeutico pIano 4 fn

Avablacao de dsco 8
terapeutico Consults

4
niedica diana avaliaçao do entermagem

TO
diana

__

toraPetitico

SAE enfermagem Reueiao do
grupos Pnicoberapicos she srecreativse grupos a Reuniao de 4 Alto

Avahagho da equipe
equipe enulne

multidisclplinar
PLANEJAMENTO DE UM

OBJETIVO PROPICIAR UM TR COM
OBJETIVO AVALlAcAO PERODO DE ABSTINENCIA MANEJO OS RISCOS S

CLINICA, PSIQUIATRICA,
ENFERMAGEM

- Obetivo conciliaçdo
EM AMBIENTE PROTEGIDO B

TERAPEUTICO
SUPORTE ¯ DOS PROBLEMAS

me careen 050d 4 SOCIAL/FAMILIAR (programacao pars o pan
PSICOLOGICA, TO e DESENVOLVENIJO 0 PIANO alto)

SFRVI(T) SOCIAL DE RECUPERAAO

ESTRATECIAS ESTRATEGIA
ESTRATEGIA ESTRATEIIIA ESTRATEGIA

Escolas Grau do Avahar a necessidade
Entreviata Motivacional Grupos de Familia Piano de Prevencao do

Dependence de medrcaçao substitute Prevencao de Suicidio e outran
eta nor s Recaicta

- Avaliaçho Mddica
(Opidceoe, Nicotina,
Benzodiazepinicos);

riscos,
respensaveis polo
tratamento); - Mudança de estilo de dde

Comorbidades
°

(procurar alividades
Psiquidtricas; - Adequacdo da : - Encaminhanrento a prazeroaas, eeltaçlo do uso

-
medicagho p1 ra men o,

grupos do mCitua ajuda; do drapes):
- Avaliacao Medica: comorbidades clinicas e
Comorbidades Clinicas; P quatrte- Manejo do Contingence

- Rode SocIal capaz do - Grupoa de solo ajuda:
suscitar a mudança

Escalas Grau de
Motivagho Particrpagao em grupoe Follow up

(psicoterapEutlcos, lazer
- Encamiohementos a oalroo- culturals que ajudemna sereipos da Rede/Supode

organlzaçao 0 convlvio); social
- Atividadea fisicas;

- Pron-ioçho do auto cuidado;

12h 7d1aa
- Abimpntae5n l,alanrpada'

--- 21 diaa 30 diaa

--------4
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As atividades das enfermarias compreendem:

- Atividades FIsicas

- Autocuidado

- Cultura e Artes

- Grupos terapêuticos

32 Eixo Moradias Monitoradas

As Moradias Monitoradas ocupam a 6, 72 e 8 andares do edifIcio da Unidade

Recomeço Helvetia e foi inaugurada em meados de junho de 2016. Tern corno objetivo

principal garantir a proteção integral para dependentes quImicos em recuperacão, que

possuam algum grau de independência para as atividades da vida diana e que Ia
tenham passado pelo processo de desintoxicaçäo ou estejam passando por uma

situacão iminente de recalda, na vigência de urn tratamento arnbulatorial.

Nas moradias, a indivIduo encontrará no apenas urn local livre de drogas para morar

temporaniamente, coma, tambérn, urn servico de gerenciamento de caso, voltado

tanto a estabilizaço da abstinência, coma para incremento de sua reabilitaço

psicossocial.

A estratégia de Moradia Monitorada cornpreende as seguintes objetivos especIficos:

- Garantir espacos que assegurem canais de participaco, respeito as opiniôes e as
decisôes individuais e coletivas;

- Possibilitar o reestabelecimento de vInculos farniliares;

- Desenvolver capacidades para autocuidado, construir projetos de vida e favorecer a

autonomia;

- Garantir a oferta de atividades sernanais programadas aos usuários, corn foco no

estIrnulo ao desenvolvirnento e construco de urn projeto de vida autônomo, tais

corno reuniöes administrativas, grupos terapêuticos, prevenço de recaIda,

treinarnento de habilidades sociais, atividades educacionais, culturais, sociais e de
laze r;
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- Estimular o desenvolvimento de açöes que possibilitern a construço de urn projeto

de vida autânomo, de forma sustentável;

- Garantir capacitaçöes profissionais identificadas, como qualidade do tratamento,

corn a articulaço da rede de servicos pblicos (diretos e indiretos), acompanhando e
monitorando sistematicamente as atividades, açöes, intervençôes dos casos, desde a
porta de entrada ate a reinserção social;

- Assegurar endereço institucional de referência;

- Possibilitar vivências pautadas no respeito a si e ao próxirno, fundamentadas em
princIpios éticos de justiça e cidadania.

0 modelo de tratamento proposto inclui alguns preceitos essenciais:

- Disponibilidade de acesso 24 horas;

- Contrato de perrnanência previamente acordado, corn tempo de perrnanência
máxirno;

- Permanência condicionada ao tratarnento no CAPS e a realizacão regular de
testagem de drogas (urina);

-Apolo para reinserço psicossocial -grupos de rnütua-ajuda, grupos vocacionais;

- Psicoterapia individual, em grupo, farmacoterapia e demais apoios psicossociais

realizados dentro do ambiente do CAPS/CRATOD.

UNIDADE
I/tOUR CO
--

LINHA DE CUIDADOS - EIXO: PERMANNCIA NA MORADIA ASSISTIDA - RECOMEO HELVETIA

PrimotmAeallpapot Soon/ps n/ole do ProjetuTorapouucot Grupoc psleetatdp;eoo; TO; -.

Social, Conseihoiro em P/ann -

0th/duties rocrauttvan, grupos do intotvanpdo famIliar; ReavallacDo Rop/anelamon
S p tl I S Intl T top It or proj t a t ubalb CAPS AD grupo a t 4 d P1

Ps/dig TO ID 7 p t

4 Alto

Assistants Deere/I IJERENTE Conoogreiro net Oopendr/neia
ODJETIVO POOP/CluE tIM PER/aDo SE
OBSONUNCIA EM 0MB/ONTO PROTEGIDO V

DECASO
- Os/mica ETOOAPOUTICO,APRIMORAN000 PLANEJAMENTODE

4 POOCESSO 05 ovoupcpo E
DESEIIVOLV0500 0 PL050 DC

SUPORTE - tiM P000RAMA DO
Oh/nOva: acnmponhsr a Objet/so: acernpun/tar a muredor

OECUPEOAC
SOCIAL/FAMILIAR TRATAMEI/TO, PPM

tart II ii ID d d Id dli MANEJO SE RISCOS
diEcUldados doranto 0 /oqtlpoMoltd/oeiplloaa)
pr/tiP tad/ /0000 Rateparen_clt/

ESTRATEGIA ESTRATEGIA

ESTRATECIA
I p 1 p iii in ESTRATEGIA Ft ii P d

d ESTRATEGIA
1-Avoltaro greu do

- Motooptio plo trubeiho
- Monrju do Contingdnola;

- 13rup05 do Pam/lie Piano do PtoveuCAu doMotIoecho (etudes do
motlvupDo(

udoguado aesop per/il; - lntorvonpfos pnntueis; (dolormlnar us Recalda;

- Plane do P,ovencau do
- Mon/am abut/h/no/a -Parttn/papio ant trupcs

renponnivels polo
Ira/amen/a); -Mudanpo do op/tie tie

Roes/dc,
(r,scat/npsoareavub do los/a do (paleoterapOotlens, hoer, vida (procurer
or/na); cc/totals £4115 a/adorn na - Eucam/nhamnntu des eSV/dadoo pr000r050s,

- Enraminhatnonton 0
orgonlaapt/o a cony/yb); lam//lures a gropes do oo/tacao Pu eon do

I rop ti
- Prumtçgo do autosuldadu; mr/Isa ajocla; tirogas):

RodolSopsrta scutol, C tat rn//tip d I

P pared Ito

- Anompanhar o caudrtonompro
q A

- Rode Dec10; eapaa do
toudtnc

- Gropes do auto a)0d0

- ComproonnDo do rogtau pore
I/Id d f

-

- PattieipapDo am rspoe
atop

ansogutama ordorn e - Remncao do indiolduo do do mr/tue ajuda (A/i, IdA); - Encammhamoutos a
005/i/h/no/a cent as 001005

-

amb/antos dun/rut/von; 00/run services Pa
trnouontodoros: - partlclpacio to CAPS AD; Rodn/Suparto 000/al;

3 S/AS 7 DIAS 5 MESES -------- -- MOSES
-Pc ,,___-__ -t ----- - -~ -,------------>
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4. Abrangência da Unidade Recomeço Helvetia

A unidade Recomeço Helvetia é referência, tanto para o eixo da internação como para

o eixo das moradias assistidas, do CRATOD (Centro de Referência em Tabaco e Outras

Drogas) que acoihe pessoas que procuram tratamento de todo o Estado de São Paulo.

5. Modelo de Gestão

Missão

Acolher, dar suporte psicossocial, prestar assisténcia em saüde no perlodo de crise e

contribuir para reinsercão social, visando a recuperação dos pacientes corn problemas

relacionados ao uso de substâncias psicoativas em alta vulnerabilidade social, e de

seus familiares, fundamentando-se nas evidências cientIficas e no profundo respeito

ao ser humano e nas particularidades dos indivIduos.

Visâo

Contribuir na construção de urn novo modelo de serviço assistencial para dependentes

qulmicos. Ser reconhecido pela comunidade no cumprimento de sua rnissão corn

excelência, transparência e eficiência na gestão.

Valores

-Atencão e respeitos as pessoas.

- Respeito a individualidade e ao bern comum.

- Comprometirnento corn as evidências cientificas.

- Trabalho em equipe de forma cooperativa e ética.

- Respeito ao bern püblico.
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6. Resuitados

a. Produco Geral

01/01/2021 A 31/12/2021
__________________________________

Linhas de Atendimento:

lNTERNAçOEs

lnternaçöes 293

Saldas Hospitalares 327

N paciente dia 5.162

MORADIA ASSISTiDA

Ndeadmissöes 59

N morador dia 9.918

CENTRO DE CONVIVENCIA

Usuário total Centro de Convivência 20.989

Usuário Dia 31.090

Cuidados Pessoais 17.100

Atividades FIsicas 10.350

Cultura e Artes 3.842

Grupo Terapêutico 810

Bate Pernas - Atividades Externas 279

ABORDAGEM DE RUA

Abordagens 1.107

Encaminhamentos para internação 0
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L Recursos Financeiros

a. Repasses financeiros ocorridos no perIodo de 01/01/2021 a 31/12/2021

Naturezado
Valor Total dos Repasses no

N. Documento
Recurso

-periodo de 01/01/2021 a

31/12/2021
__________________________________

Contrato de Gestho N2
-

001.0500.000018/2018 - TA 01/2021 Repasse Custelo 11.998.800,00

8. Execuç5o Técnica e Orçamentária - Contratos de Gestâo

a. Comparativo especIfico das metas propostas corn resultados

alcançados, corn justificativas para as metas no atingidas ou

excessivamente superadas:

RELATORIO DE EXECUçAO DO CONTRATO DE GESTAO - 1 SEMESTRE 2021
_____________

ClInica Psiqulátrica

Janeiro Fevereiro Marco AbrH Maio Junho Total

Cant. Real. Cant. Real. Cant. Real. Cant. Real. Cont. Real. Cant. Real. Cant. Real. %

SaIdas Hospitalares 25 28 25 26 25 29 25 23 25 22 25 32 150 160 6,67

Usuária/dia 2.200 2.849 2.200 3.420 2.200 981 2.200 2.518 2.200 3.150 2.200 2.584 13.200 15.502 17,44

Unidades de Reinsercão
Psicassocia I
(Maradias de Crise) 810 810 810 742 810 891 810 861 810 810 810 811 4.860 4.925 1,34

RELATORIO DE EXECUcAO DO CONTRATO DE GESTAO - 22 SEMESTRE 2021
______________

ClInica Psiquiátrica

Juiho Agasta Setembro Outubra Novembra Dezembro Total

Cant. Real. Cant. Real. Cant. Real. Cant. Real. Cant. Real. Cont. Real. Cant. Real. %

SaIdas Haspitalares 25 31 25 28 25 24 25 21 25 35 25 28 150 167 11,33

Usuária/dia 2.200 2.512 2.200 2.698 2.200 2.897 2.200 2.629 2.200 2.400 2.200 2.452 13.200 15.588 18,09

Unidades de Reinserca
Psicossocial (Maradias de Crise) 810 819 810 859 810 838 810 857 810 819 810 801 4.860 4.993 2,74

Li
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Consideracöes sabre as metas:

Primeiro semestre:

SaIdas hospitalares - 0 resultado da meta para o perIodo foi de +6,67%. A variaço do

resultado a major em relação a meta, se dá porque se trata de uma enfermaria para

desintoxicacào, cuja media de permanência esperada é de 20 dias de internacão,

contudo alguns pacientes podem ficar mais ou menos dias do que a esperado, isso

pela sua alta vulnerabilidade social ou por comorbidades psiquitricas associadas.

Usuário Dia - Centro de Convivência - houve uma variaço a major de +17,44. Este é

urn serviço de demanda espontânea, o centro de convivência recebe as pessoas que

estho em situaço de rua, usuárias de substâncias psicoativas, principalmente o crack.

As atividades so feitas de modo a ser urn atrativo para estes dependentes, quanta

major a tempo que ele fica no centro de convivência, menos ele faz uso destas

substâncias, todos as usuários que procuram a servico so acoihidos corn o objetivo de

ser criado vInculos corn os profissionais.

Moradias de Crise - Esta linha de contrataço tambérn teve urna pequena variação

positiva de 1,34% da meta, a que representa urn resultado favorável considerando as

caracterIsticas do serviço e as critérias para perrnanência dos moradores. Cabe

ressaltar que a moradia assistida da URH é pioneira neste tipo de abordagem, onde o

rnorador concorda em manter-se abstinente, a participar assiduamente do pIano

terapêutico desenhado para ele nos CAP'S, e dos programas para ingresso em

empregos e estudos, alérn de manter uma boa convivência corn os demais moradores.

Segundo Semestre;

Da mesma forrna que no prirneiro semestre, a Unidade Recomeço Helvétia no

segundo semestre teve urn resultado superior as rnetas estipuladas em todas as Hnhas

de contrataço, corn maiar relevância para a linha de cuidado do centro de

convivência, cuja demanda é espontânea.

4;
Página 15 de 18



b. Resultados da Execuço Orçamentária

RECEITAS CUSTEIO

Repasses do Contrato 11.998.800,00
Receitas Financeiras e Outras Receitas 41.591,78

TOTAL DAS RECEITAS 12.040.391,78

DESPESAS CUSTEIO
Despesas corn Pessoal 8.640.641,06
Despesas corn Materlais, Serviços e Outras Despesas 3.581.559,45
TOTAL DAS DESPESAS 12.222.200,51

Ii
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9. Consideracôes Finais.

0 ano de 2021 continuou sendo urn ano de grandes desafios para as instituiçôes de

saüde ern consequência da pandemia por Covid-19. A URH, apesar de não ser

considerada urn servico de "linha de frente" no combate ao Covid, precisou se adaptar

ao novo cenário e as novas orientaçOes das autoridades sanitárias para manter a

funcionarnento de forrna segura para as usuários e profissionais atuantes no serviço.

0 cornitê de COVID forrnado ern 2020 perrnaneceu ativo para a discussäo de todas

as mudanças necessárias nos três nIveis de cuidado presentes na unidade (Centro de

Convivência, Enferrnaria de Desintoxicação e Moradias Monitoradas).

0 Centro de Convivência, dentre as três, foi o setor mais afetado pela pandemia, já

que inCimeras atividades envoiviam grupos/aglorneracoes de pessoas. Além disso,

medidas pübiicas, corno a obrigatoriedade do usa de mascaras, geraram urn grande

desaflo, visto que nossa população majoritariamente encontra-se em situaço de rua e

rnuitas vezes intoxicada. Apesar disso, corn a rnodificaço dos grupos, fornecirnento de

mascaras, triagern e constante psicoeducação e vigiiância, conseguimos rnanter nossas

atividades e atingir as objetivos deterrninados, sernpre seguindo as novas diretrizes.

Em reIaço as unidades de desintoxicaço (enferrnarias), algurnas açäes, como a

criaçäo e/ou adaptaço de protocolos e fluxos assistenciais e o treinarnento das

equipes, possibilitaram a rnanutenção das internaçöes de forrna segura, permitindo a

continuidade do piano terapêutico e das metas estabeiecidas.

A Moradia Monitorada manteve todas as precauçöes relativas a pandernia par

COViD 19, respeitando todas as diretrizes orientadas peio Governo do Estado de So

Paulo, alinhadas corn a nossa cornissão interna de COVID e CCIH. Corn isso, precisou

constantemente readequar aigumas atividades e fluxosao longo de 2021. Apesar das

rnudanças, a Moradia Monitorada conseguiu alcançar as nossos objetivos terapêuticos

e institucionais. Assirn, a Unidade Recorneco Helvetia conseguiu conservar, rnesrno ern

urn cenário tao adverso, a qualidade assistenciai, marcada par oferecer abordagens
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que proporcionam desde a reduço dos danos causados pelo usa, ate desintoxicação e

reestruturaço social.

Dr. Cláudio Jerniino da Silva

Diretor Técnico
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