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Histérico e Finalidade da Instituicdo

A dependéncia de crack é um dos grandes desafios da satide publica
brasileira no século XXI. Desde os primeiros relatos de uso dessa substéncia
no Brasil, em 1989, o nimero de usuarios vem crescendo exponencialmente,
chegando a mais de 1 milhdo de pessoas atualmente.

No centro de S&o Paulo, na regiéo popularmente conhecida como
Cracolandia, o uso de crack por centenas de pessoas associa-se a um cenario
de grave exclusdo social e exposicdo a violéncia, sendo uma sintese
amplificada da deterioracéo relacionada ao uso da droga.

Criada pelo Governador Geraldo Alckmin através do decreto n® 59.663
de 25/10/2013, a Unidade Recomecgo Helvetia (URH) situa-se justamente no
cerne dessa questdo, na Rua Helvetia n° 55, em frente ao local de maior
concentragao de usuarios de crack na regido da Luz. A URH & uma das
unidades centrais do Programa Estadual de Enfrentamento ao Crack do Estado
de Sdo Paulo, denominado Programa Recomego. Sua proposta fundamental &
fornecer uma linha de cuidados integral para o tratamento de individuos com
problemas relacionados ao uso de drogas, em especial o crack, com énfase
nos seguintes objetivos:

- Receber a populaggo com alto grau de vulnerabilidade social causado pelo

uso abusivo ou dependéncia de drogas em centro de convivéncia voltado para
acoes de reinsercio social:

- Prestar servicos hospitalares de internacado para desintoxicagao aos pacientes
que apresentem quadro clinico agudo associado ou induzido por uso de alcool
ou substancias psicoativas;

- Proporcionar moradias protegidas tanto para egressos de internacao para
desintoxicacdo, quanto para pacientes ambulatoriais ou pacientes que

aguardam transferéncia para comunidades terapéuticas e que estejam em
situacéo de crise.

Para alcangar esses objetivos, a URH divide suas acbes em 5 eixos
estratégicos:

1. Centro de Convivéncia:
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2. Programa Recomeco para a Familia;

3. Participacao no programa comunitario de saude “Conexdo Recomeco”;
4. Enfermaria de Desintoxicacéo;

5. Moradia Assistida.

1. Centro de Convivéncia

O Centro de Convivéncia da Unidade Recomego Helvetia ocupa parte do
pavimento térreo e os trés primeiros andares da unidade, oferecendo as
seguintes ag¢des focadas na promocao de salde para usuarios de drogas em
situag&o de extrema vuinerabilidade social: atividades recreativas, educativas e
de autocuidado. O objetivo final & motivar os usuarios para o tratamento e para
as estratégias de reinsergéo psicossocial. O Centro de convivéncia funciona de
segunda a sabado das 8 as 18 horas.

A grade de atividades do centro de convivéncia tem como objetivo:

* Oferecer atividades diversificadas, capazes de atender 3 heterogeneidade e

as idiossincrasias dos usuarios de substéncias psicoativas;

* Proporcionar atividades estruturadas e de curta duracio, compativeis com os
déficits cognitivos;

* Organizar o espaco do centro de convivéncia, evitando o contato entre 0s
usuarios provenientes da comunidade, das enfermarias de desintoxicacido e
das moradias assistidas, por intermédio da instituicdo de horarios voltados
exclusivamente a cada um desses grupos.

O andar térreo é destinado ao contato inicial entre o Servico e os seus
frequentadores, com o intuito de instituir um ambiente Seguro e poder dispor

das abordagens terapéuticas desejadas. Esse andar devera possuir os
seguintes componentes:

1. Recepgao para registro e distribuicdo de senhas:

2. Vestuario masculino, feminino e para usuarios com necessidades especiais,
com chuveiros e armarios;

3. Barbearia;
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4. Area de eéspera para os usuarios que aguardam a realizacdo de seus
autocuidados ou subir aos andares superiores para participacdo em outras
atividades. Nesse espaco poderdo ser realizadas, também, atividades de curta

durag&o como jogos de tabuleiro, quebra cabecas, musica, etc.

O primeiro andar é destinado a praticas esportivas. Para esse propésito

conta com academia e sala destinada a atividades em grupo.

O segundo andar, ainda em fase de reforma, sera dividido em trés
ambientes: sala de video; sala para a pratica de oficinas de informatica e
leitura; espago multiuso, que podera ser utilizado tanto para estar e leitura,

quanto para oficinas de danca e de teatro.

O terceiro andar, ainda em reforma, sera formado por dois ambientes
integrados: cafeteria; cozinha experimental e area gourmet. Esse espaco sera
destinado & alimentacdo dos frequentadores do centro de convivéncia e a
pratica de atividades culinarias.

2. Programa Recomeco para a Familia

Considerando o impacto da dependéncia quimica em familiares dos
usuarios e a importdncia do fortalecimento da familia no processo de
recuperacao, a Unidade Recomego Helvetia implantou equipes constituidas por

1 psicologo ou 1 assistente social e 1 conselheiro em Dependéncia Quimica no
Centro de Referéncia em Alcool, Tabaco e Outras Drogas, na Unidade

Recomeco Helvetia e em Centros de Integracdo e Cidadania (CIC) para
desenvolver agdes de apoio aos familiares de usuarios de substancias
psicoativas, em parceria com a Secretaria da Justica. Essa equipe realiza

dindmicas em grupo, palestras educativas, grupos terapéuticos e atendimentos
individuais.

Centro de Integracéo e Endereco Equipe
Cidadania

CRATOD Rua Prates, 165, Bom Psicéloga
Retiro
Consellheira em Dep. Quimica

CIC- LESTE Rua Padre Virgilio Psicéloga
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Campello, 150 -
Encosta Norte - itaim
Paulista

Conselheira em Dep. Quimica

CiC - OESTE Estrada de Taipas, Psicologa

990 - Jdd.

Panamericano - Conselheira em Dep. Quimica

Jaragua
CIC — NORTE Rua Ari da Rocha Psicéloga

Miranda, 36 - Jova

Rural - Jagana Conselheiro em Dep. Quimica
CIC - SUL Rua José Manoel Psicéloga

Camisa Nova, 100 -

Jardim S3&o Luis Conselheira em Dep. Quimica
CiC - GRAJAU Rua Pinheiro Chagas, Psicéloga

s/n -~ Jd. Grajau

Conselheiro em Dep. Quimica

CIC — FEITICO DA VILA

Estrada de
ltapecerica, 8887 -
Capéo Redondo

Psicologa

Conselheira em Dep. Quimica

CIC - GUARULHOS

Estrada Cap&o Bonito,
53 - Bairro dos
Pimentas

Psicélogo

Conselheira em Dep. Quimica

CIC - FERRAZ DE
VASCONCELOS

Avenida Américo
Trufelli, S/n - Conj.
Residencial José
Chacon Moriel

Psicologa

Conselheira em Dep. Quimica

CIC - FRANCISCO MORATO

Avenida Tabatinguera,
45 - Centro - Francisco
Morato

Assistente Social

Conselheira

CIC - CAMPINAS

Rua Odete Therezinha
Octaviano Santucci,
92 - Bairro Vida Nova -
Campinas

Psicéloga

Conselheiro em Dep. Quimica

CIC — JUNDIA] Rua Alceu de Tolero | Psicaioga

Pontes, s/n - CECAP |

- Jundiai Conselheira em Dep. Quimica
UNIDADE RECOMEGO Rua Helvetia, 55, Psicéloga
HELVETIA Campos Eliseos

Conselheiro em Dep. Quimica

3. Participagao no programa comunitario de salde Conexdo Recomeco:

A Unidade Recomeco Helvetia fornece Conselheiros em Dependéncia

Quimica que participam de uma rotina diaria de interagdo com dependentes

Pagina 5 de 13






quimicos em situagéo de vulnerabilidade social, nos arredores da Regido da
Luz, fornecendo escuta, motivando os usuarios a buscarem tratamento e
encaminhando-os para avaliacdo com a equipe técnica de satide, no Centro de
Referéncia em Alcool, Tabaco e Outras Drogas (CRATOD).

4. Enfermaria de Desintoxicagao

Com inicio das atividades previsto para junho de 2016, a enfermaria de
desintoxicagcdo corresponde ao setor de internacdo da Unidade Recomeco
Helvetia e ocupa o quarto e o quinto andares do edificio. Seréo 21 leitos, sendo

9 leitos femininos e 12 leitos masculinos.

O objetivo da enfermaria de desintoxicagdo é atender usuéarios de
drogas que necessitem de acompanhamento médico e multidisciplinar
intensivo, em regime de internacdo. A internacdo é indicada para individuos
que apresentem quadros graves em que o tratamento ambulatorial foi
insuficiente ou inviavel.

A enfermaria de desintoxicagao contara com uma ala feminina no quarto
andar, com nove leitos, e uma ala masculina, no quinto andar, com doze leitos.
A admiss&o para internacdo se localiza no quarto andar e serve tanto as
internagdes femininas, quanto as masculinas. Sera um servico de internacéo
para os pacientes do CRATOD e/ou servicos referenciados da Secretaria de
Salde do Estado de Sao Paulo. O servico funcionara 24 horas/dia, nos sete
dias da semana.

9. Moradias Assistidas

As Moradias Assistidas, também denominadas Moradias de Crise, com
inicio de atuacéo previsto para junho de 2016, ocupario o sexto, o sétimo e o
oitavo andares do edificio da Unidade Recomeco Helvetia e terdo como
objetivo principal, garantir a protecéo integral para dependentes quimicos em
recuperacao, que possuam algum grau de independéncia para as atividades da

vida diaria e que ja tenham passado pelo processo de desintoxicacdo ou

Pagina 6 de 13






estejam passando por uma situagdo iminente de recaida, na vigéncia de um
tratamento ambulatorial.

A Moradia Assistida da Unidade Helvetia possuira um andar (sexto)
destinado as usuarias do sexo feminino (10 leitos) e dois andares (sétimo e
oitavo) destinados aos usuarios do sexo masculino (20 leitos), totalizando 30

leitos. As acbes implementadas teréo os seguintes objetivos especificos:

- Garantir espagos de participagdo, respeito as opiniées e as decisbes
individual e coletiva;

- Possibilitar o reestabelecimento de vinculos familiares;

- Desenvolver capacidades para o autocuidado, construir projetos de
vida e favorecer a autonomia;

- Garantir a oferta de atividades semanais programadas para os
usuarios, com foco no estimulo ao desenvolvimento e construgéo de um projeto
de vida auténomo, tais como reunides administrativas, grupos terapéuticos,
prevencao de recaida, treinamento de habilidades sociais, atividades
educacionais, culturais, sociais e de lazer:

- Assegurar endereco institucional de referéncia;

- Possibilitar vivéncias pautadas no respeito a si e ao préximo,
fundamentadas em principios éticos de justica e cidadania;

- Apoiar e articular acdes de capacitagdo e preparacéo para reinsercdo
profissional;

Acgbes de Destaque:

O Recomeco Helvetia participou de varias atividades externas, com o
intuito de promover a reinsercdo social dos frequentadores que utilizaram o
servico no decorrer do ano. Aconteceram varios encontros festivos como o
almogo de Natal, festa Junina, desfile de Carnaval, todos realizados na rua, em
parceria com outros servicos da rede. Tivemos, também, participagdo em
eventos esportivos, musicais e culturais, além de atividades esportivas
regulares, que acontecem em estabelecimento préximo.
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A equipe multidisciplinar, por sua vez, procurou aproximar-se da rede de
saude mental da regido, além de outras instituicbes como servigos culturais, e
sociais e assistenciais.

Quanto ao trabalho realizado pelas equipes nos Centros de Integracao e
Cidadania — CIC's - durante o ano de 2015, além do expressivo crescimento do
Programa Recomeco Familia, no que refere as suas metas de atendimento
realizados entre o primeiro e o segundo ano, diversas atividades diferenciadas
forem eleitas como “ Agdes Destaque”, pelo carater inovador, todas elas
abrindo novas possibilidades de atuacdo, com novos publicos e com
metodologias cada vez mais especificas e direcionadas para as varias
demandas da populacéo .

Alguns exemplos:
e Capacitacées de Técnicos Multiplicadores: Agentes de Salde em

UBS, Técnicos da Rede Socioassistencial, Policiais Comunitéarios e

Militares, Educadores ( Diretores, Coordenadores, Professores e

Mediadores de Conflitos)
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¢ Capacitacées Continuadas da Equipe do Recomec¢o familia
Técnicos e Conselheiros)

e Agbes Comunitarias: ( Exemplo : Fundagio Cafd, Fundacio Gol de

Letra Eventos de Promogcio Social, Manifestacbes Semana
Nacional de Prevencio as Drogas)

wuiib.goldeietra.org.br







e Atendimentos Itinerantes em Equipamentos da Rede e ONGs ( CRAS,
CREAS, UBS, entre outros)

Implantacéo de Reunido de Rede bimestral liderada pelo Recomeco

Familia denominada “Tecendo Redes de Cuidados Familiares” com
a participacéo de representantes das redes afins.







e Implantacido do Programa de Apoio Familiar, incluindo, alunos, pais e

escola na Aldeia Guarani Jaguaré ( CIC Oeste)

e Oficinas para Promocgao de Salide e Bem-Estar ( Beleza, Artesanato,
Musicoterapia)

¢ Implantacdo de Programa para Familiares da Fundacédo Casa , com
metodologia especifica para abordagem da reorganizacao familiar

e Implantacdo do Programa para Familiares do Programa de Justica
Terapéutica Forum de Santana, com metodologia especifica para
abordagem da reorganizacao familiar
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Producao 2015

URH
Usuério/dia - C. Convivéncia TOTAL 14040 14860 14040 17373 28080 32233
Ne de pessoas atendidas - CICs/URF - TOTAL 3900 4686 3900 6528 7800 11214
N2 Grupos/Palestras - CICs/URF - TOTAL 468 505 468 747 936 1252

Notas Explicativas Producdo

Usuario/Dia - o realizado do ano foi de 12,88% superior a meta contratada. Considerando gue este seja um servigo
por demanda espontanea, o nimero excedido da meta é esperado.

Ne de Pessoas atendidas - CICs ~ A produg3o anual foi 30,44% superior a meta. Esta produgdo em relacdo a meta,
esta relacionada com a demanda existente para este tipo de servico, tendo em vista o crescimento do nimero de
dependentes em substancias psicoativas e os problemas sociais e familiares oriundos dele. Ha que se considerar
ainda, que este trabaiho é realizado em diversos pontos da regidio metropolitana de S50 Paulo, e em grande parte,
regiBes extremas, tais como Cap#o Redondo, Ferraz de Vasconcelos, portanto, existe uma consideravel demanda
para este tipo de atendimento.

Ne de Grupos/ Palestras — A producdo anual foi de 25,23% superior a meta, e como explicitado no item acima, existe
grande demanda por assisténcia e suporte para as familias de pessoas com dependéncia quimica, por este motivo a
producdo foi superior a meta estabelecida.

N. Documento Natureza do Recurso Valor Total dos Repasses em
2015

Contrato n2 | Repasse Custeio 6.450.590

001.0500.000.165/2013
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Atenciosamente,
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Suely Freire

Gerente Administrativa
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Claudio Jer%‘mjno da Silva

Diretor Técnico
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